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Une formation modulaire pour adapter chaque parcours de
formation aux profils des participants

; . 3 5 Objectifs
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* Assurer le service du petit-déjeuner en salle ou dans la chambre @

o Préparation et service du petit déjeuner dans les espaces dédiés
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o Entretien en continu des espaces dédiés au petit déjeuner tout au
long du service
* Réaliser l‘entretien des chambres et des locaux de
I'établissement
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o Entretien des chambres et des espaces publics
o Entretien de |'office et traitement du linge

PARTENAIRE D'AVENIR
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OBJECTIFS DE LA FORMATION :

PREREQUIS

ation est accessible aux personnes

ionnelle dans le secteur de

LIEUX & CONTACTS :
TOULOUSE (31) :
* 0562141478
e Julie PUYET : juliesoukraecatalyse.fr
SEMEAC (65) :
* 0562453493
e Patricia ARTIGUES : patriciaartiguesecatalyse.fr
PAU (64):
e 055927 5540
¢ Christophe DA COSTA : secretariatpauecatalyse.fr

MODALITES D'ORGANISATION

RESULTATS ATTENDUS

CQP EMPLOYE(E) D’ETAGES

validé par CERTIFICATIONS ET SERVICES -
TOURISME HOTELLERIE RESTAURATION LOISIRS

LE SUIVI PERSONNALISE

n accompagnement individuel est réalisé par un
formateur référent unique tout au long de la formation

'
pour suivre et réajuster le parcours de formation aux

besoins de la personne.

Un positionnement préalable effectué en amont, ainsi
qu'un entretien individuel avec le formateur référent
permettent d'analyser le parcours antérieur et les
acquis de la personne, d'échanger sur les objectifs de la
formation et de proposer un parcours de formation
individualisé.




